
 
 
 

CURSO DE AUDITORES JEFE DE LABORATORIOS - UNE-EN ISO/IEC 17025  
MADRID, del 30 de Marzo al 3 de Abril de 2009 

 
OBJETIVOS 

 
Profundizar en los criterios de interpretación de la norma UNE-EN ISO / 
IEC 17025 desde el punto de vista del auditor de laboratorios de ensayo y 
calibración adquiriendo técnicas de auditoría. Ejercitarse en la 
evaluación de casos reales valorando el cumplimiento de los requisitos de 
la norma y su aplicación a la acreditación. 
 

DIRIGIDO A 
 
Profesionales y responsables de calidad familiarizados con la norma UNE-
EN ISO/IEC 17025 y con la acreditación.  
Este curso forma parte de la formación necesaria para la calificación 
como auditor de ENAC. 
 

CONTENIDO 
 
El curso se plantea eminentemente práctico, con la realización de hasta 
cuatro casos basados en la documentación de un laboratorio ficticio que 
cuenta con todos los documentos del sistema de calidad incluidos los 
correspondientes registros. 
 
En el aspecto teórico se desarrollarán los siguientes temas: 
 

 Concepto de acreditación. 
 Norma UNE-EN ISO/IEC 17025, requisitos de gestión. 
 Norma UNE-EN ISO/IEC 17025, requisitos técnicos. 
 Evaluación de laboratorios. 
 Criterios de uso de la marca de acreditación. 
 Redacción de informes de auditoría. 
 Evaluación de acciones correctoras. 

 

En los casos prácticos se trabajará sobre estudios de documentación, 
preparación de auditorias, técnicas de auditoría, detección y redacción 
de no conformidades, evaluación de planes de acciones correctoras y, 
fundamentalmente, discusión sobre criterios de acreditación. Los 
trabajos se desarrollarán analizando escenas y simulando auditorías 
mediante la definición de grupos de trabajo que actúen como grupos 
auditores. 
 

PONENTES 
 
El curso será impartido por personal técnico de ENAC cualificado como 
Auditor Jefe de laboratorios de ensayo y calibración. 
 

COSTE 
 
El coste del curso corre a cargo de ENAC por lo que sólo se invitará a 
candidatos a cualificarse como auditores de laboratorios. ENAC hará una 
selección de las solicitudes recibidas en función del perfil de los 
solicitantes y su posibilidad para actuar como auditor de acreditación.   
 

DURACIÓN / HORARIO 
 
La duración del curso será de 40 horas repartidas en cinco días, de Lunes 
a Viernes del 30 de marzo al 3 de abril de 2009. 
 

INSCRIPCIÓN Y CONSULTAS 
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